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O mana de ajutor pentru a face ca un vis sa devina realitate

Un studiu de caz despre identificarea timpurie a elevilor aflati in risc de pdarasire timpurie a scolii

Descrierea faptica a studiului de caz

Situatia prezentata se desfasoara pe parcursul unui an scolar, in perioada septembrie-iunie.
Protagonista acestui scenariu de caz este Mihaela, o eleva in clasa a Xl-a, in varsta de 17 ani.
Mihaela provine dintr-o familie cu mari probleme economice si sociale, deoarece tatal ei a decedat
si mama e bolnava, singura sursa de venit fiind pensia de urmas. Familia are domiciliul Tn mediul
rural. Mihaela are 2 surori care sunt cadsétorite, ea locuind in oras, la una din surorile ei. Tn primii
doi ani de liceu, Mihaela a frecventat cursurile la o scoala din localitatea de domiciliu. Din motive
familiale, Mihaela s-a transferat la Tnceputul clasei a Xl-a la un liceu tehnologic, in localitatea unde
locuieste sora ei mai mare, care are grija de ea.

In primele zile de scoald, mama Mihaelei a luat legatura cu diriginta clasei, careia i-a povestit
despre problemele economice si sociale ale familiei, despre faptul ca Mihaela are dizabilitati -
deficienta fizico-locomotorie - piciorul stang mai scurt - si are nevoie de sprijin pentru invatare. De
asemenea, mama Mihaelei i-a marturisit dirigintei ca doreste foarte mult ca fiica ei sa poata
frecventa scoala si i-a solicitat ajutorul.

Unitatea de invaiamant pe care o frecventeaza in prezent nu are posibilitatea de a asigura
infrastructura necesara persoanelor cu dizabilitati (mobilier scolar adecvat, personal scolar
specializat) si nici de a dezvolta o schema financiara de suport pentru elevii cu risc de abandon

scolar (burse, programe sociale).

Atitudinea si comportamentul elevei protagoniste

Tn cadrul colectivului de elevi, Mihaela este foarte retrasd, nu comunica cu colegii, nu se implica in
activitati de grup, nu isi exprima opiniile personale, nu vorbeste decét atunci cand este intrebata de
profesori sau colegi, nu solicita ajutorul nimanui. Are dificultati minore de invatare datorita
dizabilitatii fizice, opereaza corect atat in plan concret, cat si cu concepte. Este capabila de efort
voluntar sustinut, are putere de concentrare a atentiei si este echilibrata emotional. Totusi, nu
participa intotdeauna la activitafile extracurriculare. Situatia materiala precara, precum si
dizabilitatile fizice o impiedica sa mearga in excursii sau drumetii alaturi de colegii sai.

Mihaela are o motivatie extrinsec negativa. Nu reuseste inca sa-si construiasca un ritm adecvat in
grupa de lucru, nu poate rezolva sarcinile scolare intr-un timp optim, din cauza deficitului de
cunostinte anterioare. Performantele scolare ale Mihaelei nu au cunoscut un progres considerabil,

ceea ce le nemuliumeste atat pe ea, cat si pe mama si surorile ei.

Atitudinea si comportamentul colegilor de clasa

Mihaela a fost repartizata intr-o clasa cu un colectiv unit, care a sustinut-o si a ajutat-o foarte mult.
La Tnceput, unii colegi de clasa au manifestat un comportament de respingere, de izolare a
Mihaelei. Tn acelasi timp, alti colegi manifestau toleranta si empatie fatd de colega lor. Dupa o
perioada, toti colegii incercau sa-i acorde ajutor in unele activitati, atunci cand dizabilitatile fizice o
impiedicau sa le realizeze. De asemenea, incercau sa o ajute in situatiile in care cunostintele pe
care ea le detinea nu erau suficiente pentru indeplinirea sarcinilor de lucru solicitate de profesori.
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Atitudinea si comportamentul profesorilor

Diriginta clasei cunoaste problemele Mihaelei, in urma studierii fisei medicale si a recomandarilor
psihopedagogice care o insoteau. A solicitat sprijinul tuturor profesorilor clasei, explicAndu-le
dificultatile Mihaelei. Atat profesorii clasei, cat si ceilalti profesori din scoala au manifestat
intelegere fata de situatia Mihaelei.

Profesorii percep mai nuantat situatia elevei datorita faptului ca la nivelul colectivului didactic exista
0 experienta cu elevi care au cerinte educationale speciale.

Atitudinea profesorilor penduleaza intre o conduita hiperprotectiva si una de dezangajare.
Profesorii clasei au fost sfatuiti sa aiba o atitudine cat mai calda si cat mai incurajatoare fata de
aceasta eleva si sa li acorde sprijin ori de cate ori este nevoie.

Atitudinea si comportamentul parintilor

Mama Mihaelei isi doreste foarte mult ca fiica ei sa finalizeze cursurile liceale si sa gaseasca un
loc de munca. O sustine in toate demersurile ei, vine des la scoala sa discute cu profesorii, astfel
ca, Impreuna cu acestia, sa o poata ajuta pe Mihaela sa faca fata cerintelor educationale. Mihaela
este sustinuta si de surorile ei, in special de sora mai mare la care locuieste, dar acestea nu
reusesc sa o determine sa fie mai cooperanta, mai implicata, astfel incat sa poata obtine rezultate
satisfacatoare la invatatura.

Unii parin{i ai colegilor Mihaelei manifesta o reticenta vis-a-vis de prezenta unui elev cu cerinte
educationale speciale in aceeasi clasa cu copilul lor, considerand ca acest lucru poate afecta
calitatea procesului instructiv-educativ.

Mama Mihaelei constientizeaza existenta unei tensiuni intre ea si restul parintilor, din cauza
motivului specificat mai sus, dar mizeaza pe sprijinul dirigintei si al celorlalti profesori in medierea
unor potentiale conflicte.

Atitudinea si comportamentul directorului de scoala

Directorul are la dispozitie o centralizare a cazurilor de elevi cu nevoi speciale, elaborata de
psihologul scolar la inceputul fiecarui an.

Directorul constientizeaza importanta situatiilor elevilor care prezinta risc de abandon scolar si
luarea masurilor aferente. A purtat discutii atat cu Mihaela, cat si cu mama acesteia, asigurandu-le
de tot sprijinul, in masura posibilitdtilor existente la nivelul scolii. A organizat consultatji
saptamanale ale elevei la un psihoterapeut, prin incheierea unui acord de parteneriat cu institutia
abilitata.

Atitudinea si comportamentul altor actori

Pentru a cunoaste cat mai bine situatia Mihaelei, diriginta a analizat fisa medicala si fisa
psihologica a Mihaelei, primite de la scoala de la care s-a transferat i, impreuna cu psihologul
scolar si cu responsabilul scolii pentru elevii aflati in situatie de risc, i-au aplicat teste initiale, fise
de observare a comportamentului in clasa, au purtat discutii cu ea si cu mama acesteia.

Institutiile abilitate sa ofere suport psihopedagogic si medical ofera un curriculum adaptat, precum
si sedinte de terapie pentru elevii cu dizabilitati fizice si mentale, astfel ca Mihaela a fost inclusa
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intr-un program saptaménal de sprijin. De asemenea, scoala a facut demersuri pentru a asigura
infrastructura necesara persoanelor cu dizabilitati.
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