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Recunoaste diferenta si creeaza o cultura scolara
comuna

Aceasta strategie a fost realizatd de un grup transnational de scoli implicate in proiectul School Safety Net.
Strategia are ca scop rezolvarea studiului de caz intitulat “O lume a diferentelor”.

Atitudinea si comportamentul protagonistului

Reactia participantilor

Participantii au tendinfa de a evidentia conditiile sociale si economice ale lui Mahmud ca fiind
cauza convingerii sale ca frecventarea scolii in Portugalia este inutila. Poate ca ar trebui sa avem
in vedere ca Mahmud este prins la mijloc intre opiniile parintilor sai despre scoala si ceea ce i
transmite scoala.

Participantii, de asemenea, sustin un control mai strict ce l-ar forta pe Mahmud sa Tsi
indeplineasca obligatiile legale si datoria de a frecventa scoala de baza.

Ei vorbesc despre necesitatea de a-l implica pe Mahmud mai mult in dinamica clasei astfel incat
el sa poata invata sa scrie si sa comunice corect in Portugheza.

Strateqgii de implementat

Dificultatile lui Mahmud reprezinta o dovada a multelor dificultati cu care se confrunta elevii
imigranti adeseori cand incep scoala intr-o tara straina.

O mai buna integrare si succesul scolar presupun ca Mahmud si intreaga comunitate scolara sa
colaboreze pentru atingerea unui tel comun.

Cei 10 pasi propusi de “Ghidul pentru elevii imigranti” (in special pasii 5, 6, 7, 8) din Proiectul SSN
constituie un cadru util in rezolvarea problemelor lui Mahmud.

5. Sa invete limba

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=4&st=5

6. Sa comunice cu aliii

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guideQ1.php?ta=2&tg=4&st=6

7. Sa comunice cu profesorii

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=4&st=7

8. Sa se integreze in cadrul colectivului de elevi si/sau a grupului de prieteni de aceeasi varsta —
.peer GROUP”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=4&st=8

1. Metoda sugereaza ca elevii imigranti sa identifice obstacolele cu care s-au confruntat si/sau pe
care si le-au imaginat. Mahmud va trebui sa dezvolte flexibilitate (capacitatea de a se adapta) si
sa invete sa isi gestioneze ematiile si sentimentele fata de altii. (A se vedea pasul 9 “ Ghid pentru
elevii imigranti”: “Gestioneaza emotiile si  sentimentele” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=4&st=9).

Un baiat prins intre opiniile conflictuale despre scoala, va trebui sa fie ajutat in ceea ce priveste
stima de sine si increderea. (pasul 2: “Accepta socul cultural” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tq=4&st=2

In afara necesitétii de ajutor pentru a depasi socul cultural pe care il traieste ca urmare a situatiei
sale de imigrant, Mahmud trebuie sa fie stimulat sa invete mai mult despre organizarea interna a
scolii si despre dinamica in relatiile cu comunitatea locala. Mahmud ar putea sa fie incurajat sa se
inscrie in centrele sociale si comunitare de tineret care il pot ajuta sa se integreze mai bine in
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cadrul scolii prin diverse activitati si prin intalniri cu alti baieti si fete. (A se vedea pasul 3 “Ghid
pentru elevii imigranti”: “Este Si scoala ta” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL_guide01.php?ta=2&tg=4&st=3).

Asa cum s-a subliniat de catre cativa profesori, strategia ar trebui sa cuprindd masuri pentru
diminuarea handicapului scolar a lui Mahmud, si anume studiul limbii portugheze, dinamica
grupului pentru a facilita integrarea sa relationala, ca si participarea la activitatile de remediere
scolara.

Pasul 6. “Comunica cu altii”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=4&st=6;

Pasul 8. “Integreza-te in cadrul colectivului de elevi si/sau in cadrulu grupului de prieteni de
aceeasi varsta — Peer GROUP”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL guide01.php?ta=2&tg=4&st=8).

Invatarea limbii tarii gazda va fi o piatrd de temelie pentru integrarea sa.

(A se vedea pasul 5: “Invata limba”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=4&st=5). Aceasta Tinvatare ar
trebui sa fie incurajata si prin vizionarea programelor televiziunii nationale sau prin lectura.

Atitudinea si comportamentul colegilor de clasa

Reactia participantilor

Majoritatea profesorilor nu iau masuri fata de atitudinea si comportamentul colegilor de clasa ai lui
Mahmud. Doar unul dintre ei recunoaste ca, colegii de clasa adopta un comportament ce nu
faciliteaza integrarea lui Mahmud, subliniind critic ingaduinta profesorilor fata de unele comentarii
ale colegilor de clasa ai lui Mahmud si lipsa de respect pe care o manifesta colegii sai uneori.
Totusi, cei mai mulfi profesori subliniaza nevoia ca profesorii sa fie mai activi si mai categorici cu
scopul de a evita atitudini similare neadecvate.

Strategii de implementat

Luand in considerare sugestiile formulate, profesorii pot influenta coexistenta interculturala in
cadrul clasei, promovand lucrul in echipa si cooperarea intre elevi.

(A se vedea pasul 8 “Ghid pentru profesori: Apropiati-va de elevi’ http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=5&st=8).

Ei ar putea, de asemenea, sa utilizeze strategii pentru a cultiva ceea ce este comun tuturor
elevilor dar si ceea ce este diferit, subliniind mostenirea culturala a elevilor imigranti si modalitati
de a apartine mai multor culturi, si nevoia altor elevi de a le respecta.

(A se vedea pasul 7 “Ghid pentru profesori’: “Definiti metoda”. http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=7

Profesorii nu pot indeplini aceasta sarcina singuri; ei trebuie sprijiniti de catre alte persoane
interesate (precum directori si consilieri, ca si asociatii de parinti).

(A se vedea pasul 10 “Fa cunoscuta experienta ta si altora” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=10).

Atitudinea si comportamentul profesorilor

Reactia participantilor
Profesorii subliniaza ca rolul profesorului nu ar trebui sa se reduca doar la a preda. Se spune ca
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profesorii din ziua de azi sunt provocati sa faca fata noilor situatii potrivnice si, prin urmare, ei
trebuie sa fie pregatiti sa-si faca datoria in consecinta. Participantii sustin ca profesorii lui Mahmud
ar fi trebuit sa adopte un comportament mai vigilent si mai activ, intelegand pe deplin dimensiunile
reale cu cauze multiple ale problemei sale de integrare. Este nevoie de metode scolare diferite si
metodologii care sa creeze un mediu mai primitor, mai prietenos si mai empatic pentru elevii
imigranti si clasele multinationale.

Strategii de implementat

Profesorii ar trebui mai intai sa adune informatii despre mediul familial si cultural, in urma unor
discutii cu parintii sau cu alti elevi cu aceleasi origini culturale. Profesorii ar putea sa creeze
legaturi parintii vizitAndu-i acasa sau participand la intalnirile cu parintii. Profesorii ar putea sa
discute cazul acetui elev cu colegii si alte persoane interesate. Ei ar avea doar beneficii din
asmenea actiuni.

A se vedea: “Ghid pentru profesori Pasul 3: “Analizati povesti adevarate de viata ale copiilor
imigranti la scoal@” http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=3
“Ghid pentru profesori” Pasul 4: “Identificati diverse nivele de actiune” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL_guide01.php?ta=2&tg=5&st=4

“Ghid pentru profesori” Pasul 9: “Luati legatura cu parintii” din “Ghid pentru profesori’
http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL guide01.php?ta=2&tg=5&st=9

Mahmud are nevoie de atentie speciala din partea profesorilor si alfi educatori din cadrul scolii,
astfel incat sa invete sa-si exprime conflictele culturale pe care le traieste dar si sa invete sa faca
fatd deficientelor sale fizice. Profesorii trebuie sa fie consgtienti de dubla bariera cu care se
confrunta Mahmud in integrarea sa in scoala — pe langa sablonul cultural diferit Mahmud poarta,
in plus, povara deficientei sale fizice. Deci profesorii trebuie sa realizeze si sa accepte ca elevii
imigranti au valori diferite de cele ale scolii si sa invete sa scape de prejudecatile si stereotipurile
lor, incercand sa cunoasca si sa inteleaga cultura altora, in timp ce ar trebui sa se gandeasca
cum ar putea uni cultura scolii cu cea a elevului imigrant. Profesorii trebuie sa obtina pachete de
instruire speciala bazate pe dezvoltarea unor abilitafi interculturale si pe modul in care ei ar putea
sa promoveze integrarea academica, sociala si culturala a copiilor imigranti.

A se vedea: “Ghid pentru profesori” Pasul 5: “Luati atitudine fata de concepiii si atitudini in cadrul
clasei” http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=5

Cu scopul de a rezolva problemele lui Mahmud, conceptiile si atitudinile din cadrul clasei, (a se
vedea pasul 5 de mai sus, http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=5) trebuie sa se aiba in vedere urmatoarele aspecte:
profesorii pot determina intregul colectiv sa influenteze valori comune, de solidaritate si respect
reciproc, sa construiasca o cultura a clasei si a scolii careia tofi elevii ar fi mandri sa ii apartina, sa
foloseasca si sa valorizeze mostenirea culturala a tuturor elevilor, incurajand si abilitatile de
relationare. Acest lucru include, de asemenea, organizarea de activitafi care sa incurajeze
“coexistenta” in cadrul colectivului de elevi din care face parte si Mahmud, cum ar fi implicarea
elevilor de diverse origini in proiecte, exercitii si ateliere de lucru pentru a descoperi comorile gi
mostenirea fiecarei culturi reprezentate.

A se vedea: “Ghid pentru profesori” Pasul 2: “Cautati resurse”
http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=2

“‘Ghid pentru profesori” Pasul 8: Apropiati-va de elevi http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=5&st=8
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Atitudinea si comportamentul parintilor

Reactia participantilor

Profesorii recunosc importanta legaturilor de familie si de context in acest caz special si
sugereaza sa se ia atitudine imediata in ceea ce priveste neintelegerea si respingerea exprimate
de parintii lui Mahmud.

Intelegerea si intrepatrunderea sabloanelor culturale pare a fi o problema importanta ce trebuie
abordata. Participantii sugereaza nevoia de a stabili o relatie mai apropiata cu parintii lui Mahmud
cu scopul de a elimina golul scolar si cel cultural. Parintii lui Mahmud trebuie sa fie convinsi ca,
frecventand scoala Mahmud va avea o viatd mai buna si, de asemenea, ca viata scolara
presupune participarea la toate activitatile scolare, inclusiv la excursiile scolare.

Ajutorul oferit de alt grup de profesionisti este necesar pentru a rezolva aceste probleme, cum ar fi
asistentii sociali si psihologii.

A se vedea: “Ghid pentru profesori” Pasul 9: “Apropiati-va de parinti” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL_guide01.php?ta=2&tg=5&st=9

Strategii de implementat

Personalul scolar ar putea cauta “parin{i intermediari” cu care acesti parinii sa impartaseasca
acelasi context (idee mentionata in pasul 7.1 din “Ghid pentru parinti” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=2&st=7)

Scoala este adeseori perceputa ca un “dusman” de catre familile de imigranti. Trebuie dezvoltata
ihcrederea acestor familii de imigranti, acceptandu-le valorile si punctele de vedere si negociind
pe tema culturii scolare.

A se vedea:“Ghid pentru parinti”. Pasul 2: “Cunoasterea scolii”
http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL_guide01.php?ta=2&tq=2&st=2

Scoala nu este totdeauna o prioritate pentru parintii care se confrunta cu alte probleme pentru a le
mai pasa de alte experiente scolare (sau nescolare). Sedinte cu parintii organizate de scoala (a
se vedea pasul 3.6 “Ghid pentru parinti”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=2&st=3) sau intalniri personale
cu parintii de care personalul scolii poate profita pentru a familiariza parintii cu cultura scolara.
Este si cazul intalnirilor informale, cum ar fi “cafeneaua parintilor” (a se vedea pasul 9.3 “Ghid
pentru parinti”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=2&st=9), unde parintii se pot
intalni cu parinti similari si personal scolar pentru a se familiariza cu valorile scolii.

Atitudinea si comportamentul directorului de scoala

Reactia participantilor

Profesorii arata, implicit o intelegere clara a rolului cheie pe care directorul trebuie sa il adopte Tn
aceasta situatie, solicitind o implicare mai mare in analiza cazului, rezolvarea problemei si
monitorizarea intregii situatii. Un participant solicita o conducere mai activa care sa mobilizeze si
sa ghideze energiile actorilor educationali in rezolvarea problemei de integrare a lui Mahmud.
Strategii de implementat

Directorul ar trebui sa organizeze sesiuni de remediere pentru Mahmud pentru a preveni apatia si
riscul parasirii timpurii a scolii (recuperarea materiei, sprijin pentru rezolvarea temelor, sprijin
suplimentar pentru invatarea limbii...). Acest lucru presupune prezicerea problemelor elevilor
imigranti ca cele cu care se confrunta Mahmud. (A se vedea: “Ghid pentru directori”. Pasul 3:
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“Prezicerea problemelor elevilor imigrantj” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=1&st=3).

Este rolul directorului scolii sa faca legatura cu asociatiile locale (pasul 8 “Ghid pentru parinti”.
“Comunicarea cu familiile”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=1&st=8) ceea ce Il-ar putea
determina pe Mahmud sa se reconcilieze cu scoala. Directorul ar trebui sa coordoneze, sa
informeze si sa sprijine profesorii de la clasa pentru a face fata integrarii lui Mahmud, si yar trebui
sa solicite resurse umane suplimentare, daca este necesar, cum ar fi mediatorii interculturali,
asistentii sociali, psihologi, etc.

(Pasul 6.1. http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _quide0l1.php?ta=2&tg=1&st=6 despre
mobilizarea si implicarea tuturor actorilor scolii si ai comunitatji).

Este rolul directorului de a monitoriza si de a evalua masurile luate pentru a determina eficienta
lor. (A se vedea pasul 9 “Monitorizare si evaluare”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL guide01.php?ta=2&tg=1&st=9).

Avand in vedere ca ar putea exista cazuri similare cu cel al lui Mahmud, directorul scolii ar trebui
sa propuna cursuri de perfectionare pentru profesori astfle incat acestia sa-si adapteze predarea
la diverse populatii de elevi.

(Pasul 7.4. http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide0l1.php?ta=2&tg=1&st=7)

Directorul de scoala ar trebui sa initieze si sa sprijine un dialog cu familia lui Mahmud prin intalniri
regulate cu parinii acestuia pentru a-i informa despre sistemul scolar si obiectivele acestuia (in
limba lor, daca este necesar) si despre progresul si nevoile lui Mahmud. (Pasul 2. “Identificarea
problemelor de la scoala” http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=1&st=2
Ar fi, de asemenea, recomandabil ca directorul sa introduca o politica de bun venit pentru elevii
imigranti si familiile lor ceea ce ar putea include: organizarea vizitarii scolii, explicarea organizarii
studiilor, a lectiilor si a claselor, informandu-i pe elevi si parinti despre regulile si valorile scolii,
despre oamenii carora se pot adresa in caz ca se confrunta cu dificultati sau daca au intrebari de
adresat. (Si sa faca acest lucru, in propria limba, daca este necesar).

A se vedea: Pasul 6.3. http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=1&st=6)
Pasul 8. “Communicarea cu familiile”

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=1&st=8)

Directorul de scoala ar trebui sa disemineze, in cadrul comunitatii scolare, protocolul legal de
actiune ce trebuie urmat in cazuri similare cu cele ale lui Mahmud.

(A se vedea, de exemplu, pasul 3.3.

http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide0Ql.php?ta=2&tg=1&st=3 care sugereaza ca
directorii ar trebui sa defineasca studiile; si pasul 4.1. referitor la crearea cadrului metodologic si
analitic cu scopul de a face fata problemei integrarii elevilor imigranti. http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=1&st=4).

Atitudinea si comportamentul celorlalti actori

Reactia participantilor

Desi se acorda putina atentie rolului jucat de alfi actori, profesorii considera actiunile psihologilor
sau ale asitentilor sociali ca fiind necesare. Participantii sustin ca sinergiile trebuie construite intre
diversi profesionisti implicati in cazuri similare cu cel al lui Mahmud.

Strategii de implementat
Profesorii de sprijin, psihologii si asistentii sociali pot sa-si esprime acordul pentru un curriculum
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adaptat pentru Mahmud, chiar daca acesta consta din ore de remediere in limba portugheza sau
din instruirea sa referitoare la modul de a relationa cu ceilaltj, in timpul pauzelor.

(A se vedea: “Ghid pentru directori”. Pasul 5. Planificarea. http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=1&st=5).

Acest personal de sprijin poate fi, de asemenea, implicat in medierea politicilor scolare cu
comunitatile mai mari de imigranti locali. Ei pot comunica cu actorii din domeniu (agenti ai scolii si
din afara scolii) pentru a propune solutii care sa fie adaptate cel mai bine elevilor imigranti, cum ar
fi crearea de retele intre populatile imigrante si neimigrante; sau medierea culturii gcolare
parintilor imigranti; sau oferirea de sugestii referitoarea la locul unde aduliji si familiile lor ar putea
invata mai mult despre cultura {arii gazda; sau intarirea convingerii ca o educatie ofera abilitati de
baza pentru viata.

(A se vedea: “Ghid pentru directori”. Pasul 10: “Definirea unei politici scoalre pentru integrarea
elevilor imigranti”. http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL guide0l.php?ta=2&tg=1&st=10
Personalul de sprijin poate colabora cu profesorii clasei pentru a crea resurse pedagogice
disponibile pentru copii ca Mahmud.

(A se vedea: “Ghid pentru factorii de decizie’. Pasul 5: “Realizarea autoevaluarilor locale”
http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=3&st=5).

Liderii din educatie pot promova si sprijini instruirea pe teme de strategii de mediere interculturala
pentru profesori, directori si personal de sprijin. (Pasul 10.4. din “Ghid pentru factorii de decizie”
http://schoolsafetynet.pixel-online.org/GL _guide01.php?ta=2&tg=3&st=10).

S-ar putea lansa proiecte educationale locale pentru a crea o retea si pentru a aloca toate
resursele comunitatii (de la scoli, municipalitati locale, muzee, asociatii sportive si culturale, etc.)
din domeniul integrarii imigrantilor. A se vedea “Ghid pentru factorii de decizie”. (A se vedea:
Pasul 8. “Dinamici scolare eficiente” http://schoolsafetynet.pixel-
online.org/GL _guide0Q1.php?ta=2&tg=3&st=8).
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